MEBIMURJE-PLIN d.o.o.
Cakovec, Obrtnitka 4

Na osnovu Clanka 35. stavka 4. Zakona o energiji (Narodne novine br. 120/12., 14/14. i
102/15.), ¢lanka 57. stavka 1. tocke 7. Zakona o trZistu plina (Narodne novine br. 28/13., 14/14. i
16/17.) , te sukladno ¢lanku 5. stavku 4. vazeéih Opéih uvjeta opskrbe plinom (Narodne novine br.
158/13.174/17.), MEBIMURIE-PLIN d.o0.0. Cakovec, Obrtnitka 4, u ulozi opskrbljivaca plinom u obvezi

javne usluge, zastupano po direktoru Nenadu Hranilovi¢u, mag.oec., dana 28.11.2017. godine
objavljuje

UVIJETE UGOVORA O OPSKRBI PLINOM
U OBVEZI JAVNE USLUGE

/ Opce odredbe
Clanak 1.

Ovim uvjetima ugovora o opskrbi plinom u obvezi javne usluge (u daljnjem tekstu: uvjetima
ugovora) ureduju se medusobni odnosi izmedu opskrbljivaca plinom u obvezi javne usluge (u
daljnjem tekstu: opskrbljivaca plinom) i krajnjeg kupca koji koristi opskrbu plinom u obvezi javne
usluge (u daljnjem tekstu: krajnjeg kupca) u vezi uvjeta opskrbe plinom, kvalitete opskrbe plinom,
vremena i mjesta isporuke prirodnog plina, koli¢ine i cijene prirodnog plina, nacina obracuna i
pladanja isporucenog plina, mjera zastite kupca, trajanja, izmjene i raskida ugovora, rjeSavanja
sporova, te svih ostalih prava i obveza opskrbljivaca plinom i krajnjeg kupca u okviru opskrbe plinom
u obvezi javne usluge sukladno Zakonu o trzistu plina i Opéim uvjetima opskrbe plinom.

] Cijena prirodnog plina
Clanak 2.

Cijena plina jednaka je iznosima tarifnih stavki utvrdenih na temelju Metodologije utvrdivanja
iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i zajamcenu opskrbu koju donosi Hrvatska
energetska regulatorna agencija i kojom se odreduje struktura i nacin formiranja iznosa tarifnih stavki
za javnu uslugu opskrbe plinom kao tarifne stavke Ts1 (kn/kWh) i tarifne stavke Ts2 (kn).

O vazecim cijenama iz stavka 1. ovog ¢lanka, opskrbljivac plinom ¢ée informirati krajnjeg kupca
putem objave na internetskim stanica opskrbljivaca www.medjimurje-plin.hr.

Osim opskrbe plinom, opskrbljiva¢ plinom omogucuje krajnjem kupcu koristenje
nestandardnih usluga po cijenama nestandardnih usluga koje su utvrdene prema vazec¢em Cjeniku
nestandardnih usluga opskrbljivaca plinom u obvezi javne usluge.

1 Koli¢ina plina, te obracun i placanje isporucenog prirodnog plina
Clanak 3.

Koli¢ina prirodnog plina izraava se u kWh, a preracunavanje iz m®* u kWh vr3i se prema
MreZnim pravilima plinskog distribucijskog sustava.



Krajnji kupac se obvezuje platiti isporuceni prirodni plin za obracunsko razdoblje temeljem
potro3nje plina u obracunskom razdoblju i cijene prirodnog plina koja je jednaka iznosima tarifnih
stavki utvrdenih na temelju Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe
plinom i zajamcenu opskrbu, te davanja propisanih posebnim propisima, odnosno PDV-a.

Obracunsko razdoblje iz stavka 2. ovog ¢lanka moZe iznositi jedan mjesec (mjesecna ocitanja
stanja plina), tri ili Sest mjeseci (akontacijske rate).

U sluéaju tromjesecnog ili Sestomjesecnog obracunskog razdoblja, opskrbljivac plinom utvrditi
¢e mjeseéne novlane obveze za isporuceni plin za obraunsko razdoblje na temelju procijene
potrosnje plina u istom razdoblju prethodne godine, a po isteku obracunskog razdoblja krajnjem
kupcu ¢e se dostaviti obracun za isto razdoblje.

Ako krajnji kupac ugovori utvrdivanje mjesecne novcane obveze za isporuceni plin na temelju
mjeseénih otitanja stanja plinomjera od strane krajnjeg kupca, isto se smatra nestandardnom
uslugom.

Potro$nja plina iz stavka 2. ovog €lanka je isporucena energija plina utvrdena prema Mreznim
pravilima plinskog distributivnog sustava.

Na temelju podataka iz stavka 2. ovog ¢lanka opskrbljiva¢ ¢e krajnjem kupcu ispostaviti racun,
koji se krajnji kupac obvezuje platiti u roku od 10 dana od dana ispostavljanja racuna.

Clanak 4.

Mijerenje koli¢ine plina obavlja se plinomjerom na obracunskom mjernom mjestu krajnjeg
kupca, a koli¢ina isporuéenog plina na obraéunskom mjernom mjestu utvrduje se temeljem ocitanja
od strane operatora distribucijskog sustava, te se ocitana vrijednost korigira primjenom faktora
korekcije prema temperaturi i tlaku u skladu s Mreznim pravilima plinskog distribucijskog sustava.

U sluéaju da ne raspolaZze podacima o isporucenoj koli¢ini plina na obracunskom mjernom
mjestu temeljem oéitanja, operator distribucijskog sustava vrsi procjenu koli¢ine plina u obracunskom
razdoblju na temelju prosjecne koli¢ine plina isporu¢ene u odgovaraju¢em obracunskom razdoblju
prethodne tri godine, sukladno MreZnim pravilima plinskog distribucijskog sustava.

Kada obracunsko razdoblje iznosi tri ili $est mjeseci potrosnja plina za naredno obracunsko
razdoblje utvrduje se na temelju procjene potrosnje za obracunsko mjerno mjesto krajnjeg kupca, a
prema potrosnji plina u istom razdoblju prethodne godine.

Opskrbljiva¢ plinom duZan je do 01. oZujka svake godine krajnjem kupcu dostaviti podatke
sukladno &lanku 22. stavku 6. Opéih uvjeta opskrbe plinom.

Clanak 5.

Obradun i naplatu isporué¢enog plina, te utvrdivanje mjese¢nih nov¢anih obveza za isporuceni
plin, opskrbljiva¢ plinom ¢e vriiti sukladno Opé¢im uvjetima opskrbe plinom, a uvjete istih ¢e objaviti
na internet stranicama www.medjimurie-plin.hr, dok ée racun za isporuceni plin ispostaviti sukladno
¢lanku 22. stavku 1. Opcih uvjeta opskrbe plinom.

Clanak 6.

U slu¢aju da krajnji kupac ne plati novéanu obvezu u roku dospijeca, opskrbljivac plinom ce
krajnjem kupcu dostaviti pisanu opomenu.



Krajnjem kupcu koji ne plati svoju nov¢anu obvezu ni nakon isteka roka iz opomene iz stavka
1. ovog Elanka, opskrbljivaé plinom ima pravo dostaviti pisanu obavijest o obustavi isporuke plina koja
sadrZi krajnji rok podmirenja dospjelih nov¢anih obveza za isporuceni plin od sedam dana.

Ukoliko niti nakon isteka roka iz obavijesti o obustavi isporuke plina iz stavka 2. ovog ¢lanka
krajnji kupac ne podmiri dospjele nov¢ane obveze za isporuceni plin, operator distribucijskog sustava
¢e po nalogu opskrbljivaca plinom obustaviti isporuku plina.

Nastavak isporuke plina krajnjem kupcu uvjetovan je podmirenjem dospjelih novéanih obveza
iz stavka 2. ovog ¢lanka i vezanih troSkova obustave i nastavka isporuke plina.

v Vrijeme i mjesto isporuke plina
Clanak 7.

Opskrbljivaé plinom se obvezuje opskrbljivati prirodnim plinom krajnjeg kupca na
obratunskom mjernom mjestu krajnjeg kupca odredenom u ugovoru o opskrbi plinom u obvezi javne
usluge, a krajnji kupac se obvezuje preuzimati i placati isporuceni prirodni plin za vrijeme trajanja
sklopljenog ugovora, u skladu s odredbama ugovora, ovih uvjeta ugovora i Opcih uvjeta opskrbe
plinom.

v Sklapanje i trajanje ugovora, izmjene i raskid

Clanak 8.

Ugovor opskrbi plinom u obvezi javne usluge sklapa se na neodredeno vrijeme.

Ugovor prestaje u slu¢aju smrti fizicke osobe, raskida ugovora o opskrbi prirodnim plinom ili
nastupa drugih okolnosti za prestanak ugovora o opskrbi prirodnim plinom.

Ugovor se raskida podno3enjem pisanog zahtjeva za raskid ugovora od strane krajnjeg kupca,
uz otkazni rok od 15 dana i ukoliko krajnji kupac ima podmirene sve obveze koje proizlaze iz primjene
ovog Ugovora ;

U slu€aju raskida ugovora krajnji kupac mora dozvoliti operatoru distribucijskog sustava da
olita stanje plinomjera s danom raskida ugovora i obustavu isporuke plina, te na temelju
ispostavljenog ra¢una podmiriti sve novéane obveze do dana raskida ugovora.

Osim navedenog, ugovor se raskida i u slu¢aju promjene vlasniStva gradevine ili samostalne
uporabne cjeline, pri ¢emu je krajnji kupac kao dotadasnji vlasnik duzan u roku od 30 dana od
promjene vlasnidtva podnijeti zahtjev za raskid Ugovora uz predolenje odgovarajuce isprave o
promjeni vlasniStva, te s novim vlasnikom suglasno utvrditi stanje plinomjera.

Opskrbljiva¢ plinom sklapa ugovor o opskrbi prirodnim plinom s novim vlasnikom.

Obracun na temelju oitanja stanja plinomjera kod promjene vlasnistva ili prema zadnjem
obradunu temelj je razgranitenja ugovornih odnosa opskrbljivata plinom s dotadasnjim i novim
vlasnikom gradevine ili samostalne uporabne cjeline.

Ukoliko neka od odredbi ugovora postane nevazeca zbog izmjene zakona i/ili podzakonskih
propisa, sve ostale obveze iz ugovora ostaju na snazi i proizvode pravne ucinke, a umjesto nevazece
odredbe primjenjuje se odredba vazeceg zakona i/ili podzakonskog propisa.



Vi Prava i obveze ugovornih strana

Clanak 9.

Sklapanjem ugovora ugovorne strane se obvezuju da tijekom vaZenja ugovora u cijelosti
prihvacaju odredbe vazecih Opcih uvjeta opskrbe plinom, MreZnih pravila plinskog distribucijskog
sustava, Metodologije utvrdivanja tarifnih stavki za javnu opskrbu plinom i zajaméenu opskrbu,
Metodologije utvrdivanja cijene nestandardnih usluga za transport plina, distribuciju plina,
skladistenje plina i javnu uslugu opskrbe plinom.

Na sve Sto nije uredeno ugovorom i odredbama propisa iz prethodnog stavka ovog c¢lanka
primjenjuje se Zakon o obveznim odnosima i drugi propisi koji ureduju takve ili slicne odnose.

O svakoj promjeni uvjeta ovog ugovora opskrbljiva¢ plinom ¢e obavijestiti krajnjeg kupca u
roku od 30 dana prije pocetka njihove primjene, osim u sluc¢aju promjene dijela cijene koji se regulira.

Clanak 10.

Krajnji kupac ima pravo u pisanom obliku uputiti prigovor na rad opskrbljivaca plinom koji nije
u skladu s odredbama Zakona o tr¥iétu plina i odredbama Opéih uvjeta opskrbe plinom.

U daljnjem postupanju, radi zastite svojih prava, krajnji kupac moze izjaviti prigovor Hrvatskoj
energetskoj regulatornoj agenciji, te nakon toga moze pokrenuti upravni spor, a sve prema Zakonu o
trzistu plina i Opcim uvjetima opskrbe plinom.

Krajnji kupac duZan je bez odlaganja obavijestiti operatora distribucijskog sustava o
neispravnosti plinomjera te druge opreme, regulacijske ili sigurnosne opreme ugradene na njegovom
obrac¢unskom mjernom mjestu, sukladno ¢lanku 64. MreZnih pravila plinskog distribucijskog sustava.

Clanak 11.

Krajnji kupac ima pravo na kvalitetu opskrbe plinom koja obuhvaca pouzdanost isporuke,
kvalitetu plina i kvalitetu usluge, propisanu standardima kvalitete opskrbe i kriterijima uskladenosti,
sukladno Opéim uvjetima opskrbe plinom i Zakonu o trzistu plina.

Krajnji kupac ima pravo podnijeti prigovor na kvalitetu plina operatoru distribucijskog sustava
u skladu s ¢lankom 67. Mreznih pravila plinskog distribucijskog sustava.

Clanak 12.

Krajnji kupac je duZan obavjestavati opskrbljiva¢a plinom o bilo kakvim promjenama osobnih
podataka u odnosu na podatke navedene u ugovoru u roku od 15 dana od dana nastanka promjene.
U nedostatku takve informacije, primjenjivi su podaci ugovornih strana navedeni u ugovoru.

Vil Rjesavanje sporova
Clanak 13.

U slucaju eventualnog spora koji bi proistekao iz ugovora, ugovorne strane nastojat ce spor
rijesiti mirnim putem, a u protivnom ugovorne strane su suglasne da ¢e se spor rijesiti pred nadleznim
sudom prema sjedistu opskrbljivaca.



VIl Ostale odredbe

Clanak 14.

Krajnji kupac kao stranka ugovora svojim potpisom daje privolu da se njegov maticni broji OIB
prikupljaju i obraduju u svrhu sklapanja i izvrSenja ugovora.

U sluéaju kriznog stanja na pouzdanost opskrbe prirodnim plinom primijeniti ce se mjere
ministarstva nadleZnog za energetiku.

Clanak 15.

Ovi uvjeti sastavni su dio Ugovora o opskrbi plinom u obvezi javne usluge, na koje uvjete
ugovora je Hrvatska energetska regulatorna agencija dala suglasnost Odlukom od dana 18. studenog
2016. godine, Klasa: 310-05/16-02/148, Urbroj: 371-01/16-16.

Clanak 16.

Ovi uvjeti ugovora objaviti ¢e se na web stranici opskrbljivac¢a plinom www.medjimurje-plin.hr.
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